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Doel van de campagne

Hoe verhogen we de Customer Lifetime Value?
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Bieden van goede Bieden van Streven naar hoge
service proactieve support klanttevredenheid

Partner worden van onze klant

COPERNICA O EVO

Marketing Software
E-COMMERCE MARKETING



Bronze

€500 gespendeerd
in de afgelopen 90 dagen

Standaard 10% korting
bij orders vanaf €200,-

COPERNICA

Marketing Software

Hoe worden we partner van onze klanten?

Silver

€1.000 gespendeerd
in de afgelopen 90 dagen

Standaard 12,5% korting
bij orders vanaf €175,-

€1.500 gespendeerd
in de afgelopen 90 dagen

Standaard 15% korting

bij orders vanaf €150,-
+

Gratis verpakkingsanalyse
op aanvraag

Platinum

€4.000 gespendeerd
in de afgelopen 90 dagen

Standaard 20% korting

bij orders vanaf €150,-
+

Gratis verpakkingsanalyse
op aanvraag
+
Gratis retourneren
op onze kosten

o EVO

E-COMMERCE MARKETING



USP-balk

Brievenbusdoren  Kartonnen dozen  Enveloppen  Zakken & Tassen  Tape & Etiketten  Folie  Beschermingsmateriaal Kantoor & Magarfjin = Bedrukt  Feest

Profiteer van de aantrekkelijke voordelenals gold member

Membership-pagina

SILVER PLATINUM

1.000 gespendeerd . 500 g 2000 gespendeerd

Doos 305X220X200mm b golf Doos 305X220X150mm b golf Doos 305X220X100mm b golf Doos 305X220X300mm b golf
wit wit wit

Categorie-pagina

€12,28 hitw € 10,92 Excl. btw €956E
€ 14,86 Incl. btw € 13,21 Incl. btw € 11,57 Incl. btw

Loyalty kortingen voor onze vaste klanten!

. . Ook profiteren van vaste korting en andere voordelen?
c 0 p E R N I CA 5% Meer informatie .

Marketing Software

E-COMMERCE MARKETING



Workflow

€1.500
gespendeerd 28 dagen na 56 dagen na 83 dagen na
in de afgelopen Direct na bereiken bereiken Gold bereiken Gold bereiken Gold 1 dag na bereiken
90 dagen Gold Membership Membership Membership Membership Silver Membership

— —
Mail 1 Mail 2 Mail 3 Mail 4 Mail 5
Gefeliciteerd Vergeet je 15% Laatste maand! Pak snel nog We zien je
met je Gold korting niet Je korting gaat je verdiende graag terug als
Membership verlopen 15% korting Gold Member

S\ EOPERNICA WORKS



Greep uit verstuurde e-mails

Verzendverpakkingenshop.nl

JE BENT
GOLD MEMBER BIJ

Verzendverpakkingenshop.nl

JE BENT
~ GOLD MEMBER BIJ
 VERZENDVERPAKKINGENSHOP

e

in de komende mas;*.d.

WAAR GA JE JOUW KORTING AAN BESTEDEN?

Bepaal je eigen korting en
ervaar de voordelen van onze
memberships...
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Bepaal je eigen korting via de
memberships van .
Verzendverpakkingenshop Hee fijn is dat? In welk memtership je je
X ook bevindt, de kerting kun je besteden op
alle product

Den j& niet 3
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OPVULMATERIAA
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ijk van Eii?-:"'le’e
33l je ze¥ welke producten
j& mat korting wikt xopen, Ben je benieuwd locat cor een compleet overzicht van de
naar dz extra voordelen van de overige  om voordelen klik je op de link hieronder
memzerships, kik op dz link hizronder

VERDIEN TOT WEL 20%
KORTING...

VERDIEN TOT WEL 20% VERD'ES;%%VEL 20%

KORTING...

korting korting korting
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Resultaten
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54% 18% 31%
Openratio Klikratio Gemiddelde
orderwaarde

COPERNICA O EVO
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Advies

N
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Webshop breed opgezet
Waardevolle contactmomenten customerjourney

Positief effect op deliverability



Flow

ATS-
systeem

COPERNICA
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SFTP-server

Iiming

olueconic
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& channable

Jobmail

Tijd geen
jobmail
ontvangen?

Jobmail
bulk
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